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Nr

Obszar dziatania pytania Pytanie Tak | Nie
Czy przedsi ebiorstwo posiada aktualny, wdro  zony i adekwatny dla
11 dziatalno $ci w Polsce dokument definiuj acy m.in. kierunki, priorytety, cele i
’ zadania zwi gzane z zarz adzaniem firm g w spos6b spotecznie odpowiedzialny
(CSR) /zréwnowa zony (np. strategia, plan dziala n) w jezyku polskim?
1.2 | Firma posiada dokument, ktory reguluje ten obsz  ar i jest to:
Strategia zintegrowana — tgczace elementy biznesowe firmy oraz inne m.in. dotyczace
1.2.1 | obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu/zréwnowazonego rozwoju, zarzgdzania
ryzykiem, etc.
1.2.2 | Strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu/zréwnowazonego rozwoju firmy
123 Plany strategiczne w poszczeg6lnych obszarach funkcyjnych np. HR, zakupy, ochrona
- srodowiska, komunikacja zdefiniowane sg w odrebnych dokumentach strategicznych.
124 Firma posiada tylko plany strategiczne dotyczgce wytgcznie sfery biznesowej jak sprzedaz,
- rozwdj produktéw/ustug, itp.
Czy firma cyklicznie ujawnia informacje na temat sw  ojej dziatalno sci w
1.3 | Polsce, w tym wptywu na swoje otoczenie gospodarcze , Spoteczne oraz
srodowisko naturalne?
1.4 | Firma ujawnia informacje na swoj temat:
W postaci publicznie dostepnego (w formie elektronicznej lub papierowej) raportu
141 zintegrowanego w jezyku polskim przygotowanego w oparciu o wytyczne International
o Integrated <IR> Framework(lIRC), takze z uwzglednieniem wytycznych i wskaznikéw innego
miedzynarodowego standardu raportowania (np. Global Reporting Initiative)
Zarzadzanie i W postaci publicznie dostepnego (w formie elektronicznej lub papierowej) raportu
tad pozafinansowego (CSR/zréwnowazonego rozwoju lub o podobnej nazwie) w jezyku polskim
; . 14.2 - ) : - : PRSP
organizacyjny przygotowanego zgodnie z miedzynarodowymi standardami (np. Global Reporting Initiative) i
zewnetrznie weryfikowanego przez niezaleznego audytora
W postaci publicznie dostepnego (w formie elektronicznej lub papierowej) raportu
1.4.3 | pozafinansowego (CSR/zréwnowazonego rozwoju lub o podobnej nazwie) w jezyku polskim
przygotowanego zgodnie z miedzynarodowymi standardami (np. Global Reporting Initiative)
14.4 W postaci publicznie dostepnego materiatu (np. broszura, w formie elektronicznej lub
o papierowej) w jezyku polskim
145 W postaci informacji w jezyku polskim na stronie internetowej lub w innej formie
s elektronicznej, ale dostepnej publicznie np. aplikacja mobilna
Czy firma utworzyta i utrzymuje w swojej strukturze organizacyjnej
1.5 | dedykowane stanowisko ds. cato  sciowej koordynacji i/lub zarz gdzania
kwestiami CSR/zréwnowa 2zonego rozwoju/reputacji?
1.6 | Firma posiada wydzielone stanowisko o takim cha  rakterze i jest ono zlokalizowane w:
1.6.1 | Jest to stanowisko niezalezne, z linig raportowania bezposrednio do Dyrekcji/Zarzgdu
1.6.2 | Dziale Strategii i/lub Rozwoju
1.6.3 | Biurze Dyrekcji/Zarzadu
1.6.4 | Dziale Spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) /zrbwnowazonego rozwoju
1.6.5 | Dziale Marketingu
1.6.6 | Dziale Komunikaciji/relacji korporacyjnych/PR
1.6.7 | Dziale Systeméw zarzgdzania jakoscig
1.6.8 | Dziale Ochrony $rodowiska (lub podobnym)
1.6.9 | Dziale Zarzadzania Ryzykiem
1.6.10 | Innym (prosze okresli¢ odpowiedni dziat):
21 Czy firma posiada cato s$ciowo i proaktywnie zarz adza etyk 3 w swojej
’ organizacji?
2.2 | Firma posiada nast epujace elementy zarz gdzania etyk g w organizaciji:
2.2.1 | Zdefiniowane (spisane) i zakomunikowane wszystkim pracownikom wartosci istotne dla firmy
299 Spisany w jezyku polskim i dostepny dla wszystkich pracownikéw (i/lub interesariuszy) kodeks
Prawa cziowicka o etyki (lub inaczej nazwany dokument) definiujacy zasady postepowania biznesowego w firmie
System zgtaszania nieprawidtowo$ci umozliwiajgcy wszystkim pracownikom anonimowe oraz
223 imienne przekazanie informacji o podejrzewanych, zaobserwowanych lub doswiadczonych
- problemach wraz z jasno sprecyzowang $ciezkg postepowania podejmowang przez firme w
celu wyjasnienia zgloszenia
224 Kanat umozliwiajgcy zgtaszanie naruszen kodeksu etyki (lub jego odpowiednika) przez
- interesariuszy zewnetrznych (np. klientéw, dostawcéw)
2.2.5 | Jednoosoowy lub wieloosobowy organ odpowiedzialny za wdrozenie oraz prawidtowe
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funkcjonowanie systemu zarzadzania etykg (np. rzecznika ds. etyki lub komisje ds. etyki)

Efektywny system zarzgdzania etyka, ktérego utrzymanie jest celem wpisany w zakres

226 A - A
obowigzkéw m.in. jednego z przedstawicieli Zarzgdu
Kompleksowy program szkoleniowy zapewniajacy znajomos¢ kwestii etycznych i systemu
2.2.7 | zgtaszania nieprawidtowosci wsréd wszystkich obecnych oraz nowych pracownikéw
organizacji
Strategicznie zaplanowang komunikacje wewnetrzng w odniesieniu do wartosci firmowych,
2.2.8 | etyki oraz systemu zgtaszania nieprawidtowosci, ktéra przypomina przekazywane na
szkoleniach tresci
Zapisy w umowach z dostawcami obligujace ich do przestrzegania zasad zapisanych w
229 h : h ; ; X °
kodeksie etyki lub innym dokumencie regulujgcym pozafinansowe aspekty wspétpracy
2210 Zdefiniowana liste ryzyk zwigzanych z etykg wraz z planem postepowania majacych na celu
- minimalizacje mozliwosci materializacji tych ryzyk
2911 Przestrzeganie oraz promowanie etycznych postaw zdefiniowanych w kodeksie etyki stanowi
- element oceny okresowej pracownikéw, a w szczegélnosci najwyzszej kadry zarzadzajgcej
2.2.12 | Inne elementy (prosze wymienic jakie):
Czy w firmie istnieje sformalizowany system okresowych ocen
3.1 | pracowniczych, w ktérym oceniane s g wcze $niej uzgodnione z pracownikiem
cele biznesowe i rozwojowe?
Miejsce pracy i 3.2 | Firma posiada taki system i obejmuje on swoimz  akresem:
rozwoj 391 Wszystkich pracownikéw bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy oraz poziom
pracownika o zaszeregowania w hierarchii firmy
3.2.2 | Zarzad oraz catg kadre menedzerskag
3.2.3 | Pracownikéw wybranych jednostek organizacyjnych/ podmiotéw prawnych np. spotek
3.2.4 | Tylko wybranych pracownikéw firmy np. wigczonych w specjalne programy rozwojowe
Czy w firmie istnieje system zarz gdzania kwestiami ochrony $rodowiska,
4.1 | ktérego funkcjonowanie ma na celu obni  zanie negatywnego wptywu na
srodowisko naturalne (np. emisje dwutlenku w  egla, hatasu, itp.)?
Ochrona 4.2 Firma posiada taki system i jest on oparty o no rmy:
$srodowiska 421 1SO 14001
naturalnego 4.2.2 | EMAS (System Eko-zarzgdzania i Audytu)
4.2.3 | System zarzadzania energig wg normy ISO 50001
4.2.4 | Inny (prosze podac¢ nazwe takiego systemu zarzgdzania):
Czy firma stawia i komunikuje swoim partnerom bizne sowym dodatkowe -
5.1 | pozafinansowe wymagania (np. spoteczne, srodowiskowe, zwi gzane z etyk a)
np. w postaci kodeksu (lub np. przewodnika, wytyczn ych)?
5.2 | Stawiane wymagania partnerom biznesowym firmy d  otycz a:
Uczciwa 5.2.1 | Etykii przeciwdziatania korupcji
praktyka 5.2.2 | Przestrzeganiu praw pracowniczych (w tym prawa pracy) i praw cztowieka
biznesowa 5.2.3 | Zdrowia, bezpieczenstwa i higieny pracy
5.2.4 | Wplywu produktu/ustugi na ochrong srodowiska naturalnego
5.2.5 | Jakos¢ dostarczanych produktéw/ustug objetych umowg o wspétpracy
5.2.6 | Innych obszaréw (prosze wymieni¢ inne obszary tematyczne):
Czy firma podejmuje dziatania na rzecz budowania pr  zejrzystych i
6.1 L " . . .
odpowiedzialnych relacji z klientami/konsumentami?
6.2 | Firma podejmuje takie dziatania i polegaj g one na:
6.2.1 | Wdrozona polityka odpowiedzialnego (i/lub etycznego) marketingu i/lub komunikacji
6.2.2 | Wdrozone dodatkowe standardy dotyczace bezpieczenstwa i jakosci produktéw/ustug
6.23 Realizowane dziatania (np. projekty, kampanie, itd.) na rzecz promowania idei
Konsumenci i o zréwnowazonej i $wiadomej konsumpcji/uzycia produktu lub uzycia ustugi
rynek 6.2.4 | Wdrozona polityka i standardy obstugi klienta oraz obstugi posprzedazowej
6.2.5 | Wdrozona polityka bezpieczenstwa i ochrona danych klientéw
6.2.6 | Podejmowanie dziatan zapewniajgcych réwny dostepu do swoich produktow /ustug
Zachecanie klientéw do przekazywania informacji zwrotnej dotyczgcej produktéw/ustug oraz
6.2.7 | samej firmy i uwzglednianie tych gtoséw w procesach decyzyjnych np. projektowania nowych
produktéw/ustug
6.2.8 | Wdrozone catosciowe programy odpowiedzialnej sprzedazy swoich produktéw/ustug
Zaangazowanie Czy firma prowadzi dziatania wspieraj gce rozwoju spoteczno $ci (np. wsparcie
spoteczne i 7.1 | finansowe, rzeczowe, dzielenie si e wiedz a), w ktérych funkcjonuje i prowadzi
wkiad w rozwoj przynajmniej okresow g ewaluacj € podejmowanych aktywno $ci?
spoteczno Sci 7.2 | Firma podejmuje tak g dziatalno $¢ i gtéwnie skupia si e na:
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lokalnej 791 Rozpoznaniu potrzeb i oczekiwan spotecznych (np. poprzez r6zne formuly dialogu z
- interesariuszami) oraz wdrazaniu dziatar/projektéw na nie odpowiadajacych

7.2.2 | Wspieraniu dziatan kulturalnych, w tym mecenat kultury

7.2.3 | Rozwoju przedsigbiorczosci i rozwoju umiejetnosci (np. kursy, staze, praktyki)

7.2.4 | Dtugofalowej wspdtpracy z instytucjami edukacyjnymi, naukowymi, badawczymi

7.2.5 | Realizowaniu programéw zaangazowania spotecznego, w tym wolontariatu pracowniczego

Promowaniu zdrowia i aktywnego trybu zycia lub innego aspektu wplywajgcego na dobrostan

7.2.6 .
spoteczenstwa

Budowaniu partnerstw i wspétpraca z instytucjami spotecznymi, pozarzadowymi, organami
7.2.7 | whadzy na rzecz rozwigzywania istotnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych oparte o
przejrzyste zasady wspoétdziatania

Pytanie dodatkowe 2015

Prosz o wskazanie wyzwania z obszaru zréwnaareego rozwoju, na ktére poprzez
dziatania firmy kdziecie Pastwo starali si odpowiedzié w gtdwnej mierze w 2015 roku
(prosz 0 zaznaczenie jednego wyzwania):

* Wzmacnianie dtugoterminowej wasto spotki

* Wzmocnienie relacji z kluczowymi interesariuszami

* Innowacje w dziataniu (procesy/ustugi/produkty) @iworzone z interesariuszami
wewretrznymi lub zewgtrznymi

» Zarzdzanie ryzykamgrodowiskowymi, spotecznymi i z obszaru tadu
organizacyjnego

» Efektywndai¢ srodowiskowa, w tym efektywne zycie zasobéw

* Budowanie zrownowanego tacucha dostaw

* Inwestycje w spoteczrié lokalmg

* Rozwdj pracownikow

* Bezpieczéstwo i higiena pracy

* Wzmacnianie kultury organizacyjnej firmy

Metryczka przedsigbiorstwa
* Nazwa podmiotu zgtaszanego w przeigiie:
» Czy w ostatnich 4 latach zgtaszana firm byta notwavay Liscie 500 POLITYKI (w
tym takze instytucji finansowych): tak/nie

» Branza dominugca, w ktorej dziata zgtaszana firma:
-] Budownictwo
- [#] Energetyka i deplownictwo
-] Farmaceutyki i kosmetyki
[+ Finanse
[+ Handel
-] Inna
-] Motoryzacia
Przemyst chemiczny
[ Przemyst drzewny i papierniczy
- [#] Przemyst elektrotechnicany
- [#] Przemyst metalowy
] Przemyst spozywezy
[+ Rozrywka
[ Surowce i paliva
Telekomunikacja i IT
[ Transport i logistyka
[ Ustugi
Liczba pracownikéw (stand na 31.12.2014):
.. 1 500 — 3 000
500 - 1 500
do 500 pracownikow
powy#ej 3 000
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* Imig¢ i nazwisko osoby kontaktowej:
» Dane teleadresowe:

0 Adres e-mail:

0 Adres do korespondencji





